
《饭店管理》课程简介 

课程名称 饭店管理 课程编号 2230067 

英文名称 Hotel Management 课程类型 专业核心课 

总学时 36 理论学时 36 实验学时  实践学时  

学分 2 预修课程 管理学原理、旅游学原理 适用对象 旅游管理专业 

其它专业教育类课程 

课程简介 

 

《饭店管理》为旅游管理专业的专业核心课，课程在管理学原理基础

上，结合饭店管理业务特点与属性，重点介绍饭店业发展历史与现状问题、

饭店类型等级与饭店集团、饭店管理理论与职能、饭店计划与组织管理、

饭店营销管理、饭店人力资源管理、饭店设备物资管理、饭店娱乐服务管

理、饭店安全卫生管理、以及饭店计算机信息管理等具体内容。 

 


